KAKO GRADITI KVALITETNE ODNOSE S PREDSTAVNIKI
ZAPOSLENIH?

Anze Hirsl, Samostojni pravni svetovalec pri ZDS
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KAJ RAZUMEMO KOT KVALITETEN ODNOS?

*lzhodisce: Pluralizem interesov vseh zainteresiranih strani:

“*Interesi kapitala
“*Interesi zaposlenih
“*Interesi drzave

s»Kako uskladiti interese vseh deleznikov?
**Imamo normativni okvir socialnega dialoga
++Kaj vse je socialni dialog?

¢ Je socialni dialog pojmovno enak vkljuCevanju zaposlenih v
procese odloanja?

Kaj je kvaliteten socialni dialog?

Ali je naslov predstavitve sploh ustrezen?



**Ni enotnega pristopa — kar deluje v enem podjetju le lahko
popolnoma neustrezna ureditev za drugo okolje

selzziv #1: Kaj je zakonski minimum? — Kaj je minimalni “rezultat”
zakona? — “konfliktni dialog” (pogovarjamo se o tem ¢asa NE)

s»lzziv #2: Kaj in koliko je dejansko potrebno? — Kaksen “rezultat”
zelimo? — “sodelovanje” (pogocvarjamo se o tem kaj “JA”)

*+Kaj zagotoviti? — Ni mogocCe taksativho nastevati pravic in
prisojnosti (zakon je seveda minimum), ampak je potrebno obseg
prilagajati glede na relevantne okolisCine — pravilno vrednotenje
situacije — Kateri pa so parametri vrednotenja?

“Kvalitete dejanskih odnosov se ne da predpisati, ampak jo je
potrebno zgraditi! - Potrebna je zrelost obeh partnerjev!”
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“*Proces odlo€anja je mogocCe definirati tudi kot odzivanje na
spremembe ter na doloCena novonastala / obstojeCa dejanska stanja

+Odlocitve s seboj nosijo odgovornost — enako velja za
soodloCanje, vendar pa gre za odgovornost razliénim sferam in na
razlicnih ravneh

‘*Poslovodstvo odgovarja lastnikom za rezultate upravljanja s
kapitalom, ki jim je bil zaupan — odgovornost v razmerju do
zaposlenih - odgovornost za ravnanja vsebuje tudi vidike
odskodninske in kazenske odgovornosti

**Predstavniki zaposlenih primarno odgovarjajo zaposlenim za
njihove interese — primarni vidik odgovornosti predstavnikov
zaposlenih je le “moralne narave”
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**Predpostavka koncepta odgovornosti je (vsaj relativna) svoboda
odloCanja

**Relativhost svobode odloCanja poslovodstva

**Svobodo odloCanja poslovodstva relativizira (tudi) predpisana in
formalizirana zahteva upostevanja interesov zaposlenih

*VKkljuéitev interesa zaposlenih v odlocitve poslovodstva in
Informiranost zaposlenih

*s*Interes zaposlenih je normativno uokvirjen — preko “EU acquisa” v
nacionalnin zakonodajah — interes vsebovan ze v slovenski “pred EU”
zakonodaji
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PLURALIZEM INTERESOV KOT IZHODISCE UREJANJA

¢ Perspektive pluralizma interesov v praksi:

**Interesi kapitala?
**Interesi zaposlenih
ssInteresi drzave

*» “Delavec opravija delo po navodilih delodajalca v skladu z
organizacijo dela pri delodajalcu”

% Ali je ro€nost interesov pomembna?

*»Ali tudi drzava vpliva na uresniCevanje interese socialnih partnerjev
v podjetju? Ce? /| Kako?



KULTURA IN VREDNOTE KOT IZHODISCE UREJANJA

“* Ne gre za loCevanje med “dobro” in “slabo” podjetniSko kulturo —
gre le za razli¢ne pristope k podjetnisSki kulturi

* Razumemo socialni dialog kot “vrednoto” ali “orodje”?

*+ Bolj pomembno kot to “kakSne karte imamo” je to “kaj iz tega
naredimo”

** Vrednotenje stanja > lzvedba



VKLJUCEVANJE V PROCESE ODLOCANJE NE POMENI
SPREJEMANJA ODLOCITEV NAMESTO / MIMO DELODAJALCA

*»Strah delodajalcev: “odvzem” moci odloCanja (Ni vedno
neutemeljen - imamo tudi primere (zelo) slabe prakse)

“*Ne gre za uvajanje “samoupravljanja” — gre za so-"upravljanje”

**Sodelovanje delavcev v procesu odloCanjA ne pomeni sprejemanja
odloCitev — le moznost vplivanja z moc€jo argumentov

+ldeja: dati predstavnikom zaposlenih moznost, da z argumenti
prepri¢ajo delodajalca

*» Tango: “Za tango sta potrebna dva, ampak le eden vodi.”
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*»*VKkljuCevanje zaposlenih v procese odloc¢anja lahko vodi do boljsih
oziroma bolj trajnostnih odlocitev — Ali res? — potrebno odgovorno
ravnanje delodajalca in predstavnikov zaposlenih — kvalitetna
dialoga

“* VkljuCevanje zaposlenih v procese odloCanja kot sredstvo za
zagotavljanje / preverjanje (enega vidika) legitimnosti nacrtovanih /
sprejetih odlocitev

** VKkljuCevanje zaposlenih v proces odloCanja kot orodje za
zagotavljanje transparentnosti

¢ VkljuCevanje zaposlenih v proces odloCanja kot komunikacijski
kanal — eden najslabsih scenarijev je krozenje napacnih informacij
med zaposlenimi
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¢ Kaj je socialni dialog in kaj ni?

*»*Bistvo: Socialni dialog je formaliziran nacin reSevanja in
preprecevanja konfliktov

< Cetudi: socialni dialog niso le formalizirani postopki — tudi
neposredna komunikacija med zaposlenimi — nekateri sindikati ji niso
naklonjeni, ker jo razumejo kot nezaupnico sindikatom — sindikalni
monopol?

*»Zakaj je vloga predstavnikov zaposlenih v podjetju pomembna?

“*Gre za nacin zagotavljanja socialnega miru
“+Gre za nacin sprejemanje “bolj uravnotezenih” reSitev
*»Gre za druzbeno odgovorno sprejemanje odlocitev

o
...



*+Kdo je zastopnik vseh zaposlenih v podjetju?
*»Je sindikat res lahko zastopnik vseh zaposlenih v podjetju?

**Kaj pa reSitve novega ZDR-1: “Do ureditve v Zakonu o kolektivnih
pogodbah (Uradni list RS, st. 43/06) se lahko v kolektivni pogodbi na
ravni defavnosti dogovorijo pravice in obveznosti, ki niso ze urejene v
zakonu, le za ¢lane pogodbenih strank.”

s»Je torej svet delavcev predstavnik vseh zaposlenih v podjetju? —
Odlo€¢ba USRS: U-1-284/06-26

*Problem (pomanijkljive) razmejitve sindikalne pristojnosti od
sodelovanja pri upravljanju — v nasprotno smer je urejeno (ZSDU)

+ “Problem” tradicije v SLO: pojavnost sindikatov / SD v podjetjih
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RAVNI IN NACINI VKLJUCEVANJA ZAPOSLENIH V PROCESE
SPREJEMANJA IN OBLIKOVANJA ODLOCITEV

**VkljuCevanje zaposlenih preko njihovih predstavnikov na veé€

ravnenh:
“* Sodelovanje preko sindikata — individualno in kolektivho
*» Sodelovanje preko sveta delavcev - upravljanje
¢ Sodelovanje v organin nadzora
*» Sodelovanje v organih upravljanja
**Vloga sveta delavcev po ZDR-1

“*VkljuCevanje zaposlenih na ve€ nacinov:
s+ Pogajanja — dogovori/pogodbe
% Zastopanje interesov €lanov v individualnih primerih
¢ Informiranje
*» Posvetovanje
* Soodlocanje
*+ Nadzor / Upravljanje



PRISTOJNOSTI SINDIKALNIH ZAUPNIKOV



s ZDR-1/203: Delodajalec mora sindikatu zagotoviti pogoje za
hitro in u€inkovito opravljanje sindikalnih dejavnosti v skladu
s predpisi, s katerimi se varujejo pravice in interesi delavcev.
Delodajalec je dolzan sindikatu omogociti dostop do podatkov,
Ki so potrebni pri opravljanju sindikalne dejavnosti.

* Dileme / poudarki:
*» Delodajalec ima obvezo le do “hiSnega sindikata”, ne pa tudi do
panoznega — omejiti z oznako “poslovna skrivnost”

% Konkretni postopki, kjer sindikat varuje pravice delavcev je
konkretiziran v ZDR-1 in nekaterih KP (pri odpovedi, pri
delovnem Casu, pri sprejemanju SADD...)

% Pri varovanju interesov delavcev je pojem bolj odprt, vendar ne
popolnoma

% Dostop do podatkov — meja je poslovna skrivnost in ZVOP-1 —
sindikat ne sme pridobivati osebnih podatkov brez soglasja
delavca na katerega se nanasajo (KP ni ustrezna podlaga!)
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VSEBINA IZVAJANJA 203. CLENA ZDR-1 2
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Posredovanje SADD v mnenje pred sprejemom

Obracunavanje sindikalne Clanarine

ObvescCanje o agencijskem delu

Posvetovanje s sindikati pred prenosom dejavnosti ali njenega

dela (z obema)

*» Omogociti sodelovanje predstavnika sindikata pri zagovoru
delavca (Clana sindikata)

* Moznost sodelovanja v postopku odpovedi — na zahtevo
delavca (Clana sindikata)

* Moznost negativhega mnenja o odpovedi pogodbe o zaposilitvi
(€lanu sindikata)

* Posvetovanje in obvescanje v primeru priprave programa
razresevanja preseznih delavcev

» ObvesSCanje o letnem razporedu delovnega Casa

» Posvetovanje o noénem delu (pred in med)

» OmogocCiti sodelovanje predstavnika sindikata v disc. postopku
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PRISTOJNOSTI PREDSTAVNIKOV ZAPOSLENIH PO ZSDU
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*» Pravice Sveta delavcev niso doloCene le v ZSDU, ampak po
novem tudi v ZDR-1 ter ZVZD-1 (Ce ni izvoljen pooblasCenec za
VZD)

“* Pristojnosti Sveta delavcev po ZDR-1 (odloCba U-1-268/06-35).

S

*%

Moznost mnenja o SADD, ki ureja pravice delavcev
Pravica do obvescenosti o agencijskem delu
Moznost mnenja o odpovedi pogodbe o zaposilitvi
Moznost zastopanja delavcev v postopku odpovedi,
disciplinskem postopku

S

*%
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*%

S

%
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“ Pristojnosti po ZVZD-1 (v poglavju o pristojnostih pooblasCenca
za VZD)
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s Pristojnosti SD:

*»*skrbi za to, da se izvajajo zakoni in drugi predpisi, sprejete
kolektivhe pogodbe ter dosezeni dogovori med svetom
delavcev in delodajalcem;

“spredlaga ukrepe, ki so v korist delavceyv;

“*sprejema predloge in pobude delavcev in jih v primeru, da
SO upraviceni, uposteva pri dogovarjanju z delodajalcem;

“*pomaga pri vkljuCevanju v delo invalidom, starejSim in
drugim delavcem, ki jim je zagotovljeno posebno varstvo.

+»...skrbi za izvajanje KP? — Pa ima orodje za ukrepanje v primeru
krsitev? (ZDSS-1)
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ssgospodarski polozaj druzbe,
*srazvojne cilje druzbe,

ssstanje proizvodnje in prodaje,
s»splosni gospodarski polozaj panoge,
ssspremembo dejavnosti,
“*zmanjSanje gospodarske dejavnosti,

s*spremembe v organizaciji proizvodnje,
ssspremembe tehnologije,

s¢letni obraCun in letno porodilo,

*sdruga vprasanja na podlagi medsebojnega dogovora med DD in
SD.



O statusnih vprasanjih:
¢ statusne spremembe,
s prodaja druzbe ali njenega bistvenega dela,
s zaprtje druzbe ali njenega bistvenega dela,
s bistvene spremembe lastnistva,
s statusno preoblikovanje druzbe, opredeljeno z zakonom, Ki
ureja gospodarske druzbe,
*» sprememba sistema upravljanja druzb.

O kadrovskih vprasanjih:

Npotrebe po novih delavcih (stevilo in profili),

**S|stem|zacua delovnih mest,

Nrazporejanje vecjega Stevila delavcev izven druzbe,

Nrazporejanje vecjega Stevila delavcev iz kraja v kraj,

<*sprejemanje aktov s podrocja dodatnega pokojninskega,
invalidskega in zdravstvenega zavarovanja,

“*zmanjSanje Stevila delavceyv,

s sprejem splosnih pravil o disciplinski odgovornosti.
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OBLIKE SODELOVANJA - SOODLOCANJE

Delodajalec mora predloziti v soglasje svetu delavcev predloge
odloCitev v zvezi z/s:

¢+ osnovami za odloCanje o izrabi lethega dopusta in odloCanje o
drugih odsotnostih z dela,

s merili za ocenjevanje delovne uspesnosti delavceyv,

¢ kriteriji za nagrajevanje inovacijske dejavnosti v druzbi,

s razpolaganjem s stanovanjskim skladom, pocitniskimi
zmogljivostmi in drugimi objekti standarda delavcev,

¢ kriteriji za napredovanje delavcev.

** (spremembo dejavnosti,

“*zmanjsSanjem gospodarske dejavnosti,

“* spremembami v organizaciji proizvodnje,

“* spremembami tehnologije,

% statusnimi spremembami,

“* prodajo druzbe ali njenega bistvenega dela)



PRISTOJNOSTI POOBLASCENCA ZA VARNOST IN ZDRAVJE PRI
DELU



Ce pooblaséenca ni, ima te pristojnosti svet delavcev.
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Pravica do sodelovanja pri obravnavi o vseh vprasanijih, ki
zadevajo zagotavljanje varnega in zdravega dela, v skladu s
predpisi o VZD.

Pravica do posvetovanja o oceni tveganja ter o vsakem ukrepu,
ki lahko vpliva na varnost in zdravje pri delu, o izbiri strokovnega
delavca, izvajalca medicine dela, delavcev za prvo pomoc, in
delavcev oziroma pooblascenih oseb po posebnih predpisih za
varstvo pred pozarom in evakuacijo, ter o obvescanju delavcev in
organizaciji usposabljanja.



PRISTOJNOSTI POOBLASCENCA ZA VARNOST IN ZDRAVJE
PRI DELU 2

»* Pravica zahtevati sprejetje ustreznih ukrepov ter pripravi predloge
za odpravo in zmanjSanje tveganj za varnost in zdravje pri delu.

¢ Pravica zahtevati nadzor pristojne inSpekcije, kadar meni, da
delodajalec ni zagotovil ustreznih varnostnih ukrepov.

% Pravica prisostvovati inSpekcijskemu nadzoru, kadar ta opravlja
nadzor nad zagotavljanjem varnosti in zdravja pri delu ter izraziti
svoja opazanja.

% Pravica do ustrezne oblike usposabljanja pooblasCenca za VZD.



EVROPSKI SVETI DELAVCEV



*EWC je mozno ustanoviti v druzbi, ki posluje na ravni Skupnosti
>>> Za slednjo se Steje druzb, ki v drzavah Clanicah zaposluje
najmanj 1 000 delavcev in od tega najmanj 150 delavcev v vsaj dveh
drzavah Clanicah

*»*Glavno poslovodstvo je odgovorno, da v druzbi ali povezani druzbi,
ki posluje na ravni Skupnosti ustvari pogoje in daje na razpolago
sredstva, da se lahko ustanovi evropski svet delavcev ali uvede
postopek obvescCanja in posvetovanja

**Oblikovanje iniciative:
S strani “glavnega poslovodstva” ali,
“*Na pisno zahtevo vsaj 100 delavceyv ali njihovih predstavnikov v
vsaj dveh podjetjih ali podruznicah v vsaj dveh razlicnih drzavah
Clanicah
“*Ponovni poskus oblikovanja mozen Sele po dveh letih
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DELOVANJE EWC TER POSTOPKI OBVESCANJA IN
POSVETVANJA

**Nacin dela in delovanja je stvar sklenjenega dogovora in ne
Direktive: ...“Glavno poslovodstvo in evropski svet delavcev delujeta
v duhu sodelovanja in spoStovanja pravic in obveznosti obeh strani.”

Poudarki:

**Vsebina sodelovanja je dela dogovora in ni predpisana v Direktivi

“*Informiranje in posvetovanje mora biti izvedeno na nacin, ki ne
zavira procesa sprejemanja odloCitev.
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NAMESTO ZAKLJUCKA

“Kvalitete odnosa se ne da predpisati, ampak jo je potrebno
graditi — to pa zahteva ¢as, osebno kulturo obeh strani!”

Pravi naslov predstavitve bi moral biti: Kaksen dialog si zelimo?

...ko najdemo odgovor na to, gre le Se za vprasanje izvedbe...

YADS



HVALA ZA POZORNOST



